


Агентство в цифрах
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Новая акция

VS



ИЗМЕНИЛАСЬ АКЦИЯ

Факторы

ОТКЛЮЧИЛИ КОЛБЭК

УМЕНЬШИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО 

ПЕРЕХОДОВ НА САЙТ

УХУДШИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТРАФИКА

УБРАЛИ ЦЕНЫ 
С САЙТА

ВЫШЕЛ НОВЫЙ 
КОНКУРЕНТ

ПЕРЕГРЕТ АУКЦИОН В ЛОКАЦИИ

ПЛОЩАДКА ВЫПАЛА 

ИЗ ВЫДАЧИ ЯНДЕКСА

ВКЛЮЧИЛИ ОФЛАЙН-РЕКЛАМУ

СНИЗИЛИ СТАВКУ 
ПО ИПОТЕКЕ

САЙТ СТАЛ 
ДОЛГО ГРУЗИТЬСЯ

ЗАКОНЧИЛИСЬ ОДНУШКИ

ДОЛЬЩИКИ ПИШУТ 

О СРЫВЕ СРОКОВ



4 группы факторов

Внутриканальные факторы 

Макрофакторы Общеканальные факторы 

Технические факторы

УТП



Внутриканальные факторы

Факторы, которые влияют 

на конкретный канал



Падение локационного спроса



Падение количества трафика с медийной площадки



Общеканальные факторы

Факторы, которые влияют 

на все каналы



Сняли оффлайн-активности (радио+наружка)



Вымылись ликвидные лоты

VS



Вышел новый конкурент



Макрофакторы

Факторы, которые влияют 

на весь клиентский портфель



Погода и внеплановые события



Технические факторы

Факторы, которые влияют

как угодно



Битые ссылки и прочие ошибки



Убрали цены на квартиры



Проблемы с АТС и отправкой заявок
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Экспертиза

Агрегировать 

данные

Выявлять 

отклонения

Формировать 

гипотезы

Оперативно 

принимать 

решения



Резюме

Делитесь 

информацией в 

команде 

Всегда выявляйте 

причины отклонений

Будьте 

счастливы



Спасибо!

Россия, Москва, ул. Краснопролетарская, 36

+7 (495) 255-21-08 v.loskutov@media108.ru 

+7 (915) 291-08-40

Готов ответить на вопросы

Владимир Лоскутов


