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ОШИБКИ 
МАРКЕТИНГА 

ДЕВЕЛОПЕРОВ 



ОШИБКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ 
НУЖНО БОЛЬШЕ СОГЛАСУЮЩИХ! 

 

РУКОВОДИТЕЛЬ 
ОТДЕЛА 

РЕКЛАМЫ 

РУКОВОДИТЕЛЬ 
ОТДЕЛА 

ПРОДАЖ 

ИНТЕРНЕТ 
МАРКЕТОЛОГ 

МАРКЕТОЛОГ 
БРЕНД 

ДИРЕКТОР 
ПРОДАЖНИК ПРОДАЖНИК ПРОДАЖНИК 

КОММЕРЧЕСКИЙ ДИРЕКТОР 

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА 

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР 

АКЦИОНЕР 

АРТ 
ДИРЕКТОР 



БРЕНДБУК VS USABILITY 



ОШИБКИ KPI 
KPI - КОЛИЧЕСТВО ИЛИ СТОИМОСТЬ ЗВОНКА 



КОГДА ОШИБКИ KPI ВЛИЯЮТ НА САЙТ 

ОШИБКИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ 



ВЫ ОШИБАЕТЕСЬ, ЕСЛИ 
ЗАНИМАЕТЕСЬ ПРОГНОЗИРОВАНИЕМ ЗВОНКОВ 

ФАКТОРЫ ВЛИЯНИЯ НА ЛЮБОЙ 
ЭТАП ВОРОНКИ 

УТП 

КРЕАТИВ СЕЗОН ТАРГЕТИНГ 

ПРОДУКТ 

БЮДЖЕТ 

МЕДИАМИКС 

ЦЕНА 

ОСТАТКИ АКЦИИ 

МОТИВАЦИЯ 

КОНКУРЕНТЫ 

КУРСЫ ВАЛЮТ 

ПОГОДА 

СТАДИЯ ГОТОВНОСТИ 

РАСПОЛОЖЕНИЕ ОФИСА 

САЙТ 

НЕПОЛАДКИ 

И ДР. 



ВЫ ОШИБАЕТЕСЬ, ЕСЛИ 
ДУМАЕТЕ, ЧТО ВСЕ ВАШИ ДЕНЬГИ ИДУТ НА РЕКЛАМУ 

1 000 000 руб. на Google AdWords 
 

в допнике и по актам 

770 000 * 1,18 * 1,1 = 999 460 руб.  
 

арифметика 

770 000 руб. 
 

в системе аналитики 

+ 

KPI 

+ 

ПО 

+ 

ПРОДАКШН 



ВЫ ОШИБАЕТЕСЬ, ЕСЛИ 
ОЦЕНИВАЕТЕ ЭФФЕКТИВНОСТЬ РАДИО/ТВ ПО ПОДМЕННОМУ НОМЕРУ 



ВЫ ОШИБАЕТЕСЬ, ЕСЛИ 
ОРИЕНТИРУЕТЕСЬ НА «ПИК» 



СПАСИБО! 
 
 Максим Жучков 

Digital Director 
 
 

zhuchkov@c-p.ru 

+79265724000 


